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Druckerproblem 

Farbe wird nach Austausch der Patrone nicht erkannt 

  

 

Es gibt vielerlei Fehler und Probleme mit dem Drucker. 

Bei Eingabe der Fehler oder einer Such durch Angabe der Fehlerbeschreibung bei 

Youtube/Google findet man oft Hilfe und Unterstützung. 

 

Hier geht’s um einen Fehler, der sehr oft auftritt: 

 

Nach einen Farb-Kartuschen-Austausch wird die Farbe nicht erkannt😡 

 

dieses kann helfen: 

 

➢ Drucker komplett vom Strom nehmen  

➢ die entsprechende Farbpatrone entfernen 

➢ Drucker wieder einschalten 

➢ Drucker gibt Fehlermeldung, das die Patrone fehlt 

➢ Nun die fehlende Patrone einsetzen 

 

und hoffen, das alles funktioniert 

 


